Stante se soucasti IT support tymu pro
zdravotnictvi #2349

35 000 - 40 000 K¢

Hlavni mésto Praha

Zakladni informace

Pracovat v CGM je fajn job. Mame totiz propracovany systém zaméfeny na worklife balance, a tak mame ¢as
i na osobni Zivot! Pfidejte se k nam a ovéfte si, jaké to je vidét ve své praci smysl a zaroven mit jistotu
zameéstnani. Do tymu podpory hledame nového kolegu na pozici pracovnika oddéleni péce o zakazniky pro
podporu lékafskych informacnich systémi CGM. Mate zkuSenosti s pasivni formou supportu pro zakazniky?
Jste technicky zdatni, nebojite se prace s informacnimi technologiemi, mate empatii a chcete pomahat
Iékafum pfi jejich kazdodennich pracovnich agendach? Tak to hledame pravé Vas!

Napln prace

¢ Vasi hlavni naplni prace bude telefonicka podpora nasich zakaznikd, odbavovani emaill a pfipadné
servisni navstévy pfimo v ordinacich Iékafu. Potkate se také s revizi navodu a testovanim.

¢ Pracujeme na 8hodinové smény a poskytujeme podporu zakaznikim od 7-19h. Nepracujeme o
vikendu a o svatcich. Smény jsou dohodnuté vzdy pfedem v souladu s potfebami tymu i jednotlivce.

Pozadavky

¢ Mate alespon stifedoSkolské vzdélani,

¢ vyznate se v IT technologiich a na pokrocilé urovni ovladate MS Office,

¢ jste komunikativni a zvladnete profesionalné vystupovat — nasi zakaznici jsou lékafi a je dulezité, aby
se potkal jejich jazyk s osobnosti technika,

¢ jste aktivnim fidi¢em (B) — nékdy je potfeba zajet pfimo ke klientovi,

¢ vyhodou je, pokud mate angli¢tinu na komunikativni urovni.

Nabizime

e Zazemi prosperujici a stabilni nadnarodni spole¢nosti,

¢ celofiremni vzdélavani in house (véetné jazykovych kurzl),

¢ kariérni rist — moznost stoupat na vyssi pozice v ramci IT,

¢ 25 dnl dovolené + 5 sick days,

¢ moznost ob&asné prace na home office po ukonéeni zkusebni doby,

¢ penzijni pfipojisténi,

e motivacni bonusovy systém,

¢ stravenky,

¢ a predevsim tym skvélych kolegd!

e Kdy - kde?

¢ nastup IHNED nebo dle dohody

¢ misto vykonu prace: Praha

¢ Posledni krok: PosSlete nam Vas strukturovany zivotopis s fotografii a do pfedmétu uvedte nazev
pozice. Vybrané kandidaty/kandidatky pozveme na osobni pohovor do nasi brnénské pobocky. TéSime



se na Vas!

Dopliujici informace

Zaujala Vas tato pracovni nabidka? Nevahejte a zaSlete sv(j profesni zivotopis ve formatu MS WORD
(idealné .docx). Pokud jste jiz u nas absolvoval/a pohovor, mizete kontaktovat pfimo svého konzultanta.

Uchazece, ktefi postoupi do uz§iho kola, budeme kontaktovat obratem. Ostatni uchaze¢e budeme
kontaktovat v pfipadé, Ze pro né nalezneme jinou vhodnou pracovni nabidku.

Spole&nost Prima kariera, s.r.o., se sidlem v Brné&, Kfenova 531/69a, IC: 17184525 a spoleénost Jobs
Contact Personal, s.r.o. se sidlem v Brné, Kfenova 531/69a, IC:17181879 (dale jen Jobs Contact) bude Vase
osobni udaje (zivotopis, pfipadné dalSi materialy) zpracovavat v souladu se Zakonem o ochrané osobnich
udaja 110/2019 Sb. a v souladu s Obecnym nafizenim o ochrané osobnich udaji (EU) 2016/679, a to
vyhradné za ucelem prezentace potencialnim zaméstnavatelim a zprostfedkovani zaméstnani. Jobs Contact
je pracovni agentura s platnym povolenim Generalniho feditelstvi Uradu prace CR a osobni udaje méze v
souladu s ucelem poskytnout tfetim stranam.

TéSime se na spolupraci s Vami!



